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Dieses HowTo ist als Checkliste gedacht fiir Aufgaben, die wahrend dem Café Betrieb aufkommen.
Wenn du zum ersten Mal eine Café Schicht machst, gibt es wahrscheinlich einen Orga-
Verantwortlichen Menschen, den du fragen kannst, wenn du unsicher bist, wie bestimmte Sachen
gemacht werden. Grundsatzlich gilt: hab keine Angst, Sachen einfach anzupacken. Wir sind kein
professionelles Gewerbe, sondern ein Haufen ehrenamtlich arbeitender Queers. Hier ist Platz fiir
deine Fehler und deine personlichen Ideen.

Vor dem Café

Im Idealfall bist du bereits eine halbe Stunde vor der Offnungszeit im Café. Folgende Punkte gibt
es dann zu erledigen, um das Café zu 6ffnen:

e Kaffeemaschine anmachen. Am besten direkt als erstes, damit sie aufwarmen kann. Die
Maschine ist einsatzbereit, wenn die Druckanzeige bei ca. 1bar steht.

* Fenster aufmachen zum Liiften.

« Uberpriifen, ob geniigend Kiichentiicher und frische Lappen in der Kiiche sind.

* In den Klos checken, ob von Allem noch gentligend da ist: Klopapier, Seife, Hygieneartikel,
saubere Handtiicher.

» Istalles Notige fiirs Café vorhanden? Im Zweifel kann nochmal jemand einkaufen gehen.

* Gegebenenfalls Spiilmaschine ausraumen (um sie spater wieder einriumen zu kénnen
®@).

* Holzschilder zur Ausschilderung nach draufen stellen: Eins nach links zur Strafie, eins
nach rechts zum Zugang tiber das Wohngebiet.

* ,Geoffnet“-Schild an der Tiir umdrehen und Tir aufmachen (unter der Woche nur
anlehnen, um unsere Nachbar*innen von der Physio nicht zu storen).

* Wenn jemand mit Instagram Zugang zum QZT-Account da ist, konnt Thr noch in die Story
posten, dass das Café offen ist.

* Wenn du magst, kannst du gerne gemiitliche Musik anmachen. Die Anlage macht man im
hinteren Raum an, es gibt einen Klinkenstecker, mit dem du einfach dein Handy verbinden
kannst.



Wahrend dem Café

Hier eine kurze Merkhilfe, wie du verschiedene Kaffeesorten und Kakao zubereitest:

» 1 Kaffee: grofier Siebtrager, einfache Menge Kaffee, auf volle Tasse driicken

* 1 Espresso: kleiner Siebtrager, einfache Menge Kaffee, auf leere Tasse driicken

» 2 Espressi: grof3er Siebtrager, doppelte Menge Kaffee, auf zwei leere Tassen driicken

* Kakao: Kakaopulver in Tasse, Milch in der Kanne aufschdumen und in die Tasse geben
* Cappuccino: einfacher Espresso mit aufgeschaumter Milch

* Milchkaffee: einfacher Kaffee mit Milch (nicht aufgeschaumt)

Nach dem Café

Nach dem Café gibt es noch ein paar Dinge zu erledigen:

» Kaffeemaschine reinigen (Anleitung siehe unten).
* Benutztes Geschirr spiilen.
* Tische wischen und Stiihle entkriimeln.
* Kiiche putzen: Oberflaichen und Theke abwischen, Spiile putzen, Spiilsieb leeren, Herd
putzen (falls verwendet).
* Tischdeko herrichten/nachfiillen.
* In alle Rdume schauen und gegebenenfalls aufraumen.
* Die Raume durchfegen.
* Bei Bedarf wischen und Klos putzen.
* Lappen und Handtiicher nach Bedarf zum Waschen mitnehmen oder zum Trocknen
aufhdngen.
* Eingesammelte Spenden dokumentieren.
* Nimm dir hierfiir einen Briefumschlag
» Zahl das Geld aus der Kasse und pack es in den Umschlag
* Schreib den Betrag, das Datum und die Veranstaltung drauf (hier ,Café“)
* Pack den Umschlag in den daftir vorgesehenen Karton im Serverraum
* Schilder reinholen.
* Miill wegbringen.
e  Geoffnet“-Schild an der Tiir umdrehen.
* Alle Lichter ausmachen.
* Tir Abschlief3en.

Wenn du etwas geputzt hast, trag das bitte in den Putzplan ein (in der Kiiche und auf dem Klo),
damit niemand doppelt putzt.



Kaffeemaschine sauber machen

Kaffeesatz in den Biomiill und den Behalter heifd ausspiilen.

Die Wasserausgaben, die benutzt worden sind mit dem Siebtrager mit dem geschlossenen
Filter (blind Filter) “aussptilen”. Das heifdt: In den Blindfilter einen TL Reinigungspulver
machen, Siebtrager einsetzten, Wasserausgabe 5 mal fiir 5 Sekunden durchlaufen lassen.

Espazzola einspannen und dabei gut festhalten, das Wasser laufen lassen, bis klares
Wasser rauskommt.

Milchschaumdiise (falls sie benutzt worden ist) kaltes Wasser erhitzen lassen und mit
Schwammtuch von Milchresten befreien.

Unteres Gitter herausnehmen und von Hand oder in der Spiilmaschine sauber machen.
Auffangbecken von Kaffeeresten befreien und abwischen.

AufRere Oberflichen mit Schwammtuch abwischen.

Siebtrager von Hand oder in der Spilmaschine reinigen.

Kanister unter der Kaffemaschine tiberpriifen und gegebenenfalls leeren.



